
Septembrska posodobitev  Adobe Flash Player-ja (v23) je povzročila težave s prikazovanjem številnih 
digitalnih vsebin, med drugim tudi težave pri delovanju digitalnih učbeniških kompletov iTools. OUP 
se je na spremembo nemudoma odzval in pripravil popravek, ki omogoča normalno delovanje naših 
digitalnih učbeniških kompletov (iTools, iPack). 
 
Tukaj boste našli informacije, kje najti popravek, s katerim bodo iTools normalno delovali in natančne 
napotke za namestitev. 

- Vodnik za namestitev najdete na povezavi: Customer demonstration 
(https://www.brainshark.com/oup/vu?pi=zHDzmNKLJzRLoMz0)   

- Nadgradnjo najdete na povezavi:  OUP 
website  (https://elt.oup.com/help_support/?cc=gb&selLanguage=en) 

- V primeru, da karkoli ne deluje, kot bi moralo, vam je na voljo podporni tim (tehnična 
podpora OUP) na elektronskem naslovu: ELT.CDSupport.uk@oup.com.  

 
Verjamemo, da bo posodobitev uspešna in se vam zahvaljujem za razumevanje. 
 
Lep pozdrav iz Centra Oxford! 
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